
PROGRAMA 

2° Foro de Calidad, Educación y 
Gerencia en los Servicios de Urgencias

“Servicios de urgencias más efectivas y seguros” 

Inscripciones y registro: https://smme-ac.com/2-foro-calidad/

EVENTO 
PRESENCIAL 
Y VIRTUAL 

SEDE: Centro Médico ABC Santa Fe
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27 JUNIO

Registro08:00 hrs 

Bienvenida 

Dr. Luis Daniel Sánchez Arreola - Presidente de la Sociedad Mexicana de Medicina de 
Emergencia

08:30 hrs 

Acto de apertura

Intervención de autoridades del presídium
08:45 hrs 

La transición demográ�ca y la medicina de urgencias ¿Cómo ha 
cambiado la dinámica de los servicios de urgencias en la atención 
de las enfermedades tiempo dependientes?

Dra. Elisa Saleme Cruz - Especialista en medicina de urgencias, Jefe de Urgencias Hospital ABC Campus 
Santa Fé, Mtra. Salud Pública, Doctora en ciencias de sistemas de salud, profesor titular especialidad en 
medicina de urgencias Centro Médico ABC.

09:00 hrs 

El sistema de salud mexicano y su impacto en la atención de las 
urgencias en México

Dr. Xavier Tello Díaz - Analista, conferencista y asesor en políticas de salud autor del libro “ La Trajedia del 
Desabasto”

09:30 hrs 

Planeación estratégica en urgencias; El reto de hacer servicios de 
urgencias operacionalmente más efectivos y e�cientes

Dr. Thierry Hernández Gilsoul - Especialista en medicina interna y medicina crítica, Mtro. En salud pública, 
Jefe del departamento de urgencias y reacción hospitalaria para desastres Instituto Nacional Ciencias 
Médicas y Nutrición Salvador Zubirán.

10:00 hrs 

El posicionamiento e importancia de la diversidad de género en la 
medicina de urgencias

Dra. Hermila Reyes Méndez - Especialista en Medicina de Urgencias, subespecialista en medicina de 
reanimación, Expresidente de la Sociedad Mexicana de Medicina de Emergencia y del Consejo Mexicano de 
Medicina de Urgencias

10:30 hrs 
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27 JUNIO
Educación continua; herramienta fundamental para el desarrollo 
profesional del médico de urgencias

Dr. Héctor Eduardo Sánchez Aparicio - Especialista en medicina de urgencias, Profesor titular de especiali-
dad en medicina de urgencias, Jefe de Enseñanza Hospital General Balbuena SEDESA, Ex presidente de 
SMME

11:00 hrs 

Foro de discusión

Reingeniería de procesos; Organización estructural y funcional de 
las áreas de urgencias; Análisis de la respuesta de los servicios de 
urgencias y la reconversión hospitalaria ante la emergencia por 
SARS-COV2 ¿Qué tenemos que cambiar para el futuro?  

Moderador: Dr. Luis Daniel Sánchez Arreola - Presidente SMME
Dr. Michel García Acosta -Titular UED IMSS
Dr. Rafael Valdez Vázquez - Director Médico de Unidad Temporal City Banamex, SEDESA
Dr. Víctor Cuacuas Cano - Director Hospital General Xoco SEDESA
Dra. Miriam Barrales López - Adscrito Servicio de Urgencias INER
Dra. Roxana Trejo González - Presidente CMMU, Directora Corporativa de Epidemiología Centro Médico ABC

12:00 hrs 

Triage en urgencias; La necesidad de homologar el proceso y 
de�nir indicadores en urgencias

Dr. Luis Daniel Sánchez Arreola - Especialista en medicina de urgencias, Mtro. En sistemas y servicios de 
salud, Profesor titular de especialidad en medicina de urgencias, Jefe de servicio urgencias SEDESA, 
Presidente de la Sociedad Mexicana de Medicina de Emergencia SMME.

12:40 hrs 

El paradigma de la seguridad; La cultura de seguridad del 
paciente desde el servicio de urgencias

Dra. Reyna Yacamán Handal - Médico especialista en pediatría, Mtra. Administración de servicios de salud, 
Directora Corporativa de Calidad del Centro Médico ABC, Evaluadora el Premio Nacional de Calidad.

13:10 hrs 

Bioseguridad; Preparación e implementación de códigos 
epidemiológicos en el servicio de urgencias; ¿Estamos preparados 
para las nuevas enfermedades?

Roxana Trejo González - Experta en control de infecciones, Directora Corporativa de Epidemiología 
del Centro Médico ABC

13:40 hrs 

RECESO11:30 hrs 
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A propósito de un caso Línea 12 del Metro; La importancia de la 
integración prehospital- hospital en la atención de las 
emergencias mayores 

Rubén Rodríguez Romero - Coordinador de la Cruz Roja Mexicana Ciudad de México
Dra. Estrella Albarrán Suárez - Titular del Centro Regulador de Urgencias Médicas de la Ciudad de México 
CRUM CDMX 

09:00 hrs 

Ejemplos de buenas prácticas ¿Cómo fortalecer la investigación en 
medicina de urgencias?

Dr. Luis Antonio Gorordo Delsol - Especialista en medicina de urgencias, especialista en medicina crítica, 
Coordinador del comité de investigación SMME, Editor en Jefe Revista Educación e Investigación en 
Emergencias REIE, Adscrito unidad de cuidados intensivos Hospital Juárez de México.   

09:30 hrs 

La criminalización del acto médico un problema muy frecuente en 
la sala de urgencias; Más vale actuar a tiempo

Lic. Antonio Juárez Navarro - Presidente Firma Jurídica Blindaje Médico
10:00 hrs 

Reglamentación de la atención psiquiátrica en México y Salud 
mental en el personal de salud; Acciones urgentes

Dr. Alejandro Aldana López - Médico Psiquiatra, subdirector de Desarrollo Institucional del Instituto 
Jalisciense de Salud Mental 

10:30 hrs 

Foro de debate 

Realidad y retos en la formación de recursos humanos para la 
salud con enfoque en áreas críticas; Análisis en el per�l formativo y 
las competencias de los nuevos médicos urgenciólogos 

Dr. José Guillermo Domínguez Cherit - TEC Salud
Dra. Lydia Estela Zerón Gutiérrez - TEC Salud
Dr. Héctor Manuel Montiel Falcón - Subcomité de la Especialidad de Medicina de Urgencias UNAM 
Dra. Ariana Cerón Apipilhuasco - Centro de Simulación IMSS 

11:00 hrs 

28 JUNIO

RECESO11:30 hrs 
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28 JUNIO
Simulación In situ; Instrumento de aprendizaje y seguridad en el 
paciente en urgencias

Dra. Ariana Cerón Apipilhuasco - Médico especialista en medicina de urgencias, Director médico del Centro 
de Simulación para la Excelencia Clínica y Quirúrgica del IMSS  

11:50 hrs 

Toma de decisiones en urgencias; acciones necesarias para la 
gerencia operacional

Dr. Alejandro Valle Arriaga - Especialista en Medicina de Urgencias, Jefe de Urgencias Hospital General la 
Villa

12:20 hrs 

Gestión del cuidado de enfermería en escenarios críticos  

Lic. Nexielli González de la Paz - Especialista en Enfermería Neurológica, Mtra. en Administración de 
Hospitales, docente de la Licenciatura de Enfermería, Supervisora de Enfermería del Hospital Juárez de 
México. Profesor Titular del Diplomado de Enfermería Neuro crítica del Instituto Nacional de Neurología.

12:50 hrs 

¿Es posible humanizar los servicios de urgencias hospitalarias?

L.E Benjamín Yañez - Proyecto HUCI/HURGENCIAS ESPAÑA
13:50 hrs 

Inteligencia en Salud; Estrategia de análisis crítico para la toma de 
decisiones en escenarios críticos 

Dr. Flavio Figueroa Uribe - Médico especialista en pediatría, subespecialista en urgencias pediátricas, 
toxicología pediátrica, Subdirector Medico Hospital Pediátrico Peralvillo SEDESA, Comité de Pediatría SMME.

13:20 hrs 

Autodeterminación y cuidados paliativos en urgencias ¿Qué tanto 
lo aplicamos en urgencias?

Dra. Fabiola Luna López - Especialista en Medicina de Urgencias, especialista en cuidados paliativos
14:20 hrs 

ACTO DE CIERRE14:50 hrs 
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